
FORMATION OPÉRATIONNELLE

Réception de travaux
Préparer une réception professionnelle, anticiper les points de contrôle, 
gérer les réserves et sécuriser la clôture administrative et technique du 
chantier.

FICHE FORMATION 2026
BTP • QUALITÉ • CLÔTURE CHANTIER

DURÉE

Nous consulter
MODALITÉ

Présentiel ou distanciel
TARIF

Nous consulter
ACCÈS

Nous consulter

V01.FR Pas de version e-learning V01.fr publiée à ce jour.

OBJECTIFS DE LA FORMATION

• Préparer les opérations préalables et les documents utiles à la 
réception.

• Identifier les écarts, non-conformités et réserves de manière 
factuelle.

• Organiser la levée des réserves et suivre les actions 
correctives.

• Structurer la clôture et conserver une traçabilité exploitable.

PROGRAMME

• Préparation de la réception et check-list des points de contrôle.

• Constats, autocontrôles, conformité et preuves utiles.

• Réserves : formulation, hiérarchisation, responsabilités et délais.

• Plan d’action, suivi et levée des réserves.

• Documents de fin de chantier, remise au client et capitalisation.

PUBLIC CONCERNÉ

Chefs d’entreprise, conducteurs de travaux, chargés d’affaires et 
responsables de chantier.

PRÉREQUIS

Une expérience chantier est recommandée.

MÉTHODES PÉDAGOGIQUES

Études de cas, check-lists, documents types, analyse de situations de 
réception et exercices de rédaction.

ÉVALUATION & VALIDATION

Mise en situation sur un dossier de réception et élaboration d’un plan 
de levée des réserves.

RÉSULTAT ATTENDU
Le participant repart avec une méthode structurée, des repères opérationnels et des points de contrôle directement réutilisables dans son contexte professionnel.

UNE FORMATION PENSÉE POUR ÊTRE UTILISÉE
Des contenus structurés, des exemples professionnels et une mise en pratique immédiatement transposable dans votre activité.

CONCRET
Des situations proches du terrain et du quotidien 
professionnel.

OPÉRATIONNEL
Des méthodes simples pour savoir quoi faire, dans quel 
ordre et avec quels contrôles.

APPLICABLE
Des repères et outils que le participant peut réutiliser 
après la formation.

ACCESSIBILITÉ
Formation accessible aux personnes en situation de 
handicap. Le référent handicap étudie avec le participant les 
adaptations utiles avant l’entrée en formation.

PRISE EN CHARGE
Entreprise / OPCO ou autre financement selon conditions 
d’éligibilité. Nous consulter avant inscription.

INDICATEURS
Taux de satisfaction : ___ %  •  Taux de réussite : ___ %

EVOLUBAT ACADEMY
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